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Za vyznamnou formu kolegialni podpory v ramci ucitelského sboru lze povazovat metodu
WANDA. Podstatou této metody skupinové reflexe je diislednd prdce s praktickymi zkuSenostmi

a s redlnymi situacemi ve Skole. Metoda byla vyvinuta v Belgii, jeji ndzev pochdzi ze slov
Waarderen (oceriovat) a Daden (analyzovat a skutky). Ackoliv byla piivodné uréena predevsim
pedagogiim piisobicim v pFedskolnim vzdéldvani, v Ceské republice si nasla cestu k Sirokému
spektru pedagogii — od studentii ucitelstvi primdrniho vzdéldvani pFes pedagogy a pedagozky
piisobici ve Skoldch s programem Zacit spolu az po tymy mentorii a metodicek tohoto programu.

Diky mezindrodnimu projektu Kdyz se WANDA setkd
s ISSOU (International Step by Step Association)
probéhlo Skolenf facilitatort, ktefi maji diky licenci
organizace Step by Step CR opréavnéni realizovat set-
kdvani ucitelti s vyuzitim této metody. V ramci skupi-
nové reflexe WANDA nahliZeji iicastnici na problémy
z vlastni praxe a praxe svych kolegli z riiznych thla
pohledu a tim oteviraji prilezitosti k uceni. Cilem neni
vytvorit , kucharku®, jak se v ur¢itych situacich chovat,
metoda vytvaii platformu umoznujici uéitelim roz-
vijet schopnosti takovou situaci identifikovat a popsat,
reflektovat své jedndni a pochopit jeho piic¢iny, nabizet
a prijimat riizné perspektivy.

Ucastnici nahliZeji na problém nejen ze své praxe,
ale i z praxe kolegti z riiznych tihli pohledu a tim otevi-
raji piilezitosti k uceni. IdedlIni velikost skupiny ¢itd
8 aZ 12 ucastnikii. Schiizky by se mély konat alespori
Jednou za 4—6 tydnit a mély by trvat 1,5 az 2 hodiny.

Faze reflektivni metody

Kazdé setkani se sklada z péti fazi:

1. Ohlédnuti: Prispévatel z predchoziho setkanf dosta-
vd prostor hovofit o tom, jak se mu dafilo vyfesit si-
tuaci po probéhnuti Wandy.

2. Vybér pFipadu: Ugastnici sdileji svoje pripady a hla-
sovanim se vybere nejurgentnéjsi nebo nejzajimavéjsi
z nich. Prispévatel by mél byt v pripadu piimym akté-
rem, nejen pozorovatelem. Je tfeba, aby pripad obsahoval
ucici se otdzku, kterd je oteviend a nevyfeSend. Po
vybréni pfipadu ho pfispévatel popise a formuluje
ucici se otazku.

3. Kladeni otazek: Cilem této fize je zptesnit popis
situace a prozkoumat jeji kontext. Nejcastéji se jednd
o oteviené otdzky typu Kdy? Kde? Jak? Snazime se
vyhnout otdzkdm typu Pro¢? a také tém, které by
mohly byt ndvodné. Ostatni Gcastnici nesméji posky-
tovat Zadné rady. Tato fdze je ndro¢nd pro facilitdtora,
jehoZz tkolem je kontrolovat G¢astniky, aby se ptali
spravnym zpiisobem tak, aby byl popis situace dosta-
te¢né konkrétn{ a kontext jasny. Nedostate¢né dopta-
vani miize vést k nepochopeni situace a ndsledné k po-
vrchni analyze v rdmci ostatnich fazi. Po zodpové-
zeni vSech otdzek je prispévatel vyzvan k tomu, aby
se znovu zamyslel nad svou pozitivni ucici se otdzkou
a pripadné ji pozménil.

4. RGzné pohledy: V této fdzi je prispévatel pouze
pozorovatelem, aktivni jsou ostatni i¢astnici setkani,
jejichz tkolem je poskytnout pozorovateli perspektivy
vSech aktéri vystupujicich v jeho situaci. K tomuto
ticelu je mozné vyuZivat riiznych vizualiza¢nich po-
miicek — karti¢ek se jmény, bryli, lega nebo Dixit ka-
ret. Cilem této faze neni zjistit pravdu, ale vytvaret
hypotézy a pfemyslet nad motivaci jednotlivych ak-
térti. Na konci této faze se slova ujimd znova piispé-
vatel, ktery jednotlivé pohledy komentuje a zaujima
k nim stanovisko. M posledni moZnost upravit svou
pozitivni ucici se otazku.

5. Navrhy, napady, rady: V posledni ¢4sti Gcastnici
sdileji s piispévatelem své navrhy, napady a rady, jak
nalozit s pfipadem ddl. Pfispévatel se k nim mtze vy-
jadrit a miize se rozhodnout, jestli nékteré z nich po-
uZije. Zéroven se pokousi odpovédét na svou pozitivni
ucici se otdzku.

Pozitivni ucici se otazka

Stanoveni pozitivni ucici se otdzky je klicovym bodem
celého setkdni. Aby ucitele skute¢né vedla k ucent,
mus{ byt zamé&fena na né&j samotného. Castokrét mé
ucitel potfebu zménit nékoho jiného, at’ uz ziky, rodice,
nebo vedenti, ale v jeho moZnostech je zménit préivé
své vlastni chovéni, diky némuz mizZe pomoci zlepsit
nejen problémové chovéni zédka, ale zérover se tim
sdm rozvijet a predchdzet dal$im krizovym situacim.

Priklad konkrétniho feSeni problému

1. Ohlédnuti: Radka referovala o pfipadu s pracovnim
ndzvem ,,Plavky". Jednalo se o situaci, kdy Zdk ze socidl-
né slabé rodiny opakované nenosi potfebné pomticky.

wJako dalsi postup jsem urcila, Ze pokud do konce
mésice maminka penize za SVP nezaplati, pozvu i
Jji do Skoly. Nicméné hned na dalsi hodinu plavdni
Kuba plavky pFinesl, a i s ostatnimi pomiickami je to
lepst. Mamince jsem poslala Zddost o zaplaceni, a ted’
vyckdvdam. Pomohla mi informace, Ze Skola miize vy-
mdhat dluiné cdstky prdavni cestou a Ze se vyplati
v takovych pripadech spolupracovat s OSPOD a ne-
musim mit pocit, Ze bych délala néco, co chlapci spise
ubliZi, nez pomiize.*




